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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Iserlohn den 04.04.2007

Herr Dr. Po6tz verpflichtet, sich die Ihm anvertwtPatienten nach bestem Wissen und Gewissen zu
behandeln.

Der Behandlungsvertrag ist ein Dienstvertrag, d.ed.wird dem Patientenbesitzer/Auftraggeber ein
Bemihen um Behandlungserfolg geschuldet. Das Estalon Réntgenbildern wird hinsichtlich der
Anfertigung (Erzeugung eines auswertbaren Bilde&ht hinsichtlich der Interpretation als Werkvagr
geregelt. Das Kastrieren von Tieren wird hinsichitider vollstandigen Entfernung der Keimdriisen tnich
hinsichtlich einer komplikationslosen OP, als Wertvag geregelt.

Der Behandlungsvertrag wird geschlossen durch Kaaisgn der Tierarztpraxis Dr. P6tz und durch
Ubernahme der Behandlung des Patienten. Es begaztimicht der Schriftform.

Der Tierbesitzer ist der rechtmaRige Eigentiimer Tieses. Der Auftraggeber ist die Person, die die
tierarztliche Leistung in Auftrag gibt, d.h. dasefin der Tierarztpraxis Dr. P6tz zur Behandlungstailt.

Der Auftraggeber ist zur Zahlung der Rechnung Veftet. In der Regel sind Tierbesitzer und Aufebgr
identisch. Sollte dies nicht der Fall sein, so wérart der Auftraggeber, die volle Entscheidungsbefs
hinsichtlich der veterindrmedizinischen Behandluimgl. der Durchfiihrung einer evt. notwendigen
Euthanasie zu haben. Sollte dies nicht der Falh,sed ist dieser Umstand vor Behandlungsbeginn
mitzuteilen. Minderjahrige kénnen einen Behandlwegsag nur nach vorheriger Riicksprache mit einem
Erziehungsberechtigten von Seiten der TierarztprBxi P6tz eingehen.

Das Honorar fir die tierarztliche Leistung, die Abg von Medikamenten, Futter, Heilmitteln unddlie
weiteren Leistungen wird mit Ubergabe der Rechmanch jeder Behandlung sofort fallig. Die Zahlurag h
sofort bar oder per EC-Cash zu erfolgen. Ist ddtraAggeber hierzu nicht in der Lage, so ist digseistand

vor Behandlungsbeginn selbstandig mitzuteilen. €aarstellen wir lhnen auf Anfrage einen ungefahren
Kostenvoranschlag.

Im Zahlungsverzug werden eingehende Zahlungenaefstie Zinsen, dann auf etwaige Kosten und dann
auf die Hauptschuld verbucht.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, hinsichtlichrdErkrankung des vorgestellten Tieres selbststandig
vollstandige Angaben zu machen. Insbesondere sirgbe) Intensitat, Vorbehandlungen und
Medikamentenunvertraglichkeiten zu nennen. Untugenddes Tieres, die zur Gefdhrdung des
Praxispersonals, anderer Patienten oder der Piarxiteung fihren kdnnen, sind vor Behandlungsbegin
Zu nennen.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, frihzeitig sstandig Angaben hinsichtlich mangelnden
Therapieerfolgs oder postoperativer Komplikatiomamnmachen.

Auf die Wichtigkeit des Einhaltens tierarztlichenweisungen sei ausdriicklich hingewiesen.

. Die Abgabe von Behandlungsdokumentationen, Labafen, Réntgenbildern etc. an den Auftraggeber

bzw. Tierhalter erfolgt ausschlieRlich als Kopiesghrift. Ggf. hierfir anfallende Kosten tragt der
Auftraggeber bzw. Tierhalter.

Der Tierhalter haftet fur alle Schaden, die dufuhader sein Tier verursacht werden.

Herr Dr. POtz haftet fur Sach-, Tier- und Vermogemgiden unbeschrankt, wenn er oder seine
Erfullungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrlasdigndeln. Im Falle einfacher Fahrlassigkeit ist die
Haftung auf den Verkehrswert des Tieres im Zeitpuhds Beginns der Behandlung beschrankt. Diese
Haftungsbeschrankung gilt nicht fir Schaden aus deretzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit von Menschen.

Im Falle von Schaden ist Herrn Dr. P6tz zunachsiGilegenheit zur Nachbesserung zu geben.

Bei der Durchfihrung einer Ankaufsuntersuchung oei@er Untersuchung auf bestehende vererbbare
Erkrankungen oder einer Zuchttauglichkeitsunterangh haftet Herr Dr. P6tz und sein ihm
weisungsgebundenen tierarztliches und nichttidiénets Personal im vollen Umfang hinsichtlich aller
Formen der Fahrlassigkeit sowie Vorsatz. Die Hafssumme ist auf den materiellen Gegenwert des zu
untersuchenden Tieres zum Zeitpunkt der Vorstellloagrenzt. Der materielle Gegenwert des zu
untersuchenden Tieres ist vor Untersuchungsbegom YAuftraggeber zu nennen und schriftlich zu
bestéatigen. Der Untersuchungszweck (z.B. Ankauéssothung) ist vor Untersuchungsbeginn zu nennen,
Art und Umfang der durchzufihrenden Untersuchungémd vor Untersuchungsbeginn schriftlich
festzulegen.

Gekaufte Medikamente/Futter/Verbandsstoffe/Heikehittc. kénnen aus Grinden der Qualitatssicherung
nicht zurlickgegeben werden.

Auf Verlangen des Auftraggebers beschaffte Medikaai®Varen sind abzunehmen.
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